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Funcionarios abrem mao de cargo de
lideranca em nome de outras
prioridades

Pesquisa do Insper com a Robert Half aponta que profissionais evitam lideranca por medo de
afetar vida pessoal e davidas sobre propria competéncia; carreira em Y € saida

Marina Dayrell, O Estado de S.Paulo
07 de maio de 2022 | 05h00

Aos 56 anos, Anderson de Castro ¢ servidor publico do Judiciario em Minas Gerais. Concursado e ja
com oito anos de organizacao, ele nao quer ocupar um cargo de chefia. O desejo da psicéloga Thiara
Lima, de 35 anos, ndo é muito diferente. Ha oito anos, ela trabalha em uma empresa privada, hoje como
analista de recursos humanos. Thiara também nao se vé, pelos proximos anos, construindo sua carreira

rumo a lideranca.

LEIA TAMBEM
; Capacitar lideranca é prioridade maior que transformacio digital em 2022

Para Anderson, os principais empecilhos sao acreditar nao ter perfil de lideranca e achar que um cargo
como lider iria prejudicar o seu tempo para ficar com a familia e se dedicar aos estudos de cinema. No
caso de Thiara, a preocupacao é nao sobrar tempo livre para lidar com questoes pessoais.

N3ao almejar uma posicao de liderancga nao é exclusividade desses profissionais, embora essa questao
ainda possa ser um tabu no mercado de trabalho. Por isso, esse foi o tema de um estudo realizado entre
o Insper e a consultoria Robert Half, para entender as preocupacoes das pessoas em relacao a ascensao
profissional.
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A pesquisa partiu de um dado, obtido em 2014, pela plataforma de empregos norte-americana Career
Builder, que mostrou que, entre 3.625 profissionais de cargos e empresas diferentes, apenas 34%
buscavam posi¢oes de lideranca e s6 7% queriam chegar a um cargo no C-level.
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Thiara Lima tem construido sua carreira para se desenvolver como especialista e ndo como lider, buscando um equilibrio
entre vida pessoal e profissional. Foto: Pedro Kirilos/Estadao

“Esses nimeros nos chamaram atencao e, a isso, se adiciona o fato de que, quando falamos de carreira,
a discussao € geralmente sobre o que preciso fazer para ascender, mas pouco se fala no sentido do que
estd impedindo as pessoas de quererem essa ascensao, o que pode se tornar barreira”, explica Tatiana
Iwai, professora e pesquisadora do Nucleo de Estudos de Comportamento Organizacional e Gestao de
Pessoas do Insper.

Os pesquisadores fizeram perguntas a 587 empregados de empresas privadas, com idades a partir de 20
anos e que ocupam cargos desde funcionario até lider de negocio. Constataram que, ao longo da
carreira, os profissionais enfrentam duas grandes preocupacoes em relacio aos cargos de lideranca,
uma sobre competéncia (relacionada a duivida sobre estar pronto para o proximo nivel e o medo de
falhar) e outra sobre o equilibrio entre vida pessoal e trabalho.

“Essas duas dimensoes sao diferentes, mas ambas afetam a motivacdo para ascender, e elas variam de
acordo com o ponto em que o profissional se encontra na hierarquia. Em niveis mais baixos, ambas as
preocupacoes sao mais altas, quase no mesmo nivel. Mas quando vai subindo na hierarquia, a
preocupacao com a competéncia diminui, provavelmente motivada pela alta eficacia, mas o receio de
desequilibrar a vida profissional e pessoal segue alta”, explica Gustavo Tavares, pesquisador do Insper.

A vontade de equilibrar os dois lados da vida nao é algo novo, mas, de acordo com dados levantados
pelo LinkedIn na tltima semana, a pandemia intensificou esse processo. Entre os 1.160 entrevistados,
78% afirmaram que os dois dltimos anos os fizeram perceber que querem e precisam trabalhar com
mais flexibilidade. Cerca de 30% afirmaram j4 ter deixado seus empregos no ultimo ano pela falta de
politicas flexiveis e quase 40% ja consideraram essa possibilidade em algum momento. O equilibrio
entre o trabalho e a vida pessoal também apareceu como a principal razao pela qual 49% dos
profissionais buscam por vagas flexiveis.

Competéncias para liderar
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O estudo do Insper mostrou também que a intensidade dessas duas preocupacgoes varia de acordo com
0s recursos psicologicos que o profissional possui, entre eles:

» as habilidades humanas ou sociais, as soft skills (capacidade de lidar com outras pessoas de
maneira afetiva, com boa comunicacao, empatia, capacidade de influéncia, motivacao e

mobilizacao);

« as habilidades cognitivas (inteligéncia geral, conhecimento, capacidade de resolver problemas,

pensar em solugoes criativas e interpretar cenarios complexos);

» aresisténcia psicologica (resiliéncia e estabilidade emocional do individuo diante de situacgoes de

pressao e estresse).

“As competéncias humanas e resisténcia psicologica ajudam a reduzir as preocupacoes que as pessoas
tém sobre competéncia e também ajudam a reduzir os receios de equilibrio entre vida pessoal e
trabalho. E como se a resisténcia psicologica fosse a ‘casca dura’ da pessoa para conseguir lidar com os
varios desafios que vao surgir ao longo da vida profissional”, conta Tatiana.

Essa caréncia é uma preocupacao que atinge nao so6 os profissionais que nao querem ser lideres, mas
também quem ja ocupa um cargo de lideranca. Ao longo de seus anos de experiéncia como mentora de
lideres e especialista em neurociéncia do comportamento, Marcia Gongalves percebeu que a caréncia

dessas habilidades, geralmente, leva a angustia e a vontade de desistir do cargo.

e Quer debater assuntos de Carreira e Empreendedorismo? Entre para o nosso grupo no Telegram

pelo link ou digite @gruposuacarreira na barra de pesquisa do aplicativo

“Eu recebo muitas queixas de lideres por conta do que é exigido. Para liderar e entregar resultado, vocé
tem que ter expertise para lidar com relagoes humanas e suas complexidades. H4 muitos que ascendem
de forma muito ingénua e sem experiéncia de gestao de pessoas, entao eles falham e ai vém a angustia e

a impaciéncia”, explica.

A especialista acredita que qualquer profissional pode desenvolver o tao falado perfil de lideranca, mas
isso nao significa que todo mundo que é promovido a lider ja possui essas habilidades. “Quando a
pessoa é promovida sem ter um preparo, apenas porque entregou o trabalho, ela acaba nao
desenvolvendo essas habilidades, o que faz com que ela se questione e pode até desistir de ser lider.”

Visao distorcida do posto de lideranga

Falar sobre nao querer alcancar um posto de lideranca ainda é um tabu porque, no geral, o mercado de
trabalho e os proprios profissionais entendem a ascensao a lideranca como a constatacao de que uma
carreira é bem sucedida.

“Existe o profissional que pode até ter o desejo de ser lider, mas ele tem mais a ideia de que, se nao for
lider, nao esta crescendo na carreira, que esta estagnado, do que ver a lideranca como algo que ele quer
e que saiba o que é. A consequéncia é uma visao distorcida do posto de lideranca e isso pode culminar
muitas vezes na desmotivacao do profissional a querer esse cargo”, explica Mario Custddio, diretor da
area de recrutamento executivo da Robert Half, que também realizou a pesquisa ao lado do Insper.
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Qualquer profissional pode desenvolver perfil de lideranca, mas nao significa que quem é promovido a lider ja possui
essas habilidades, diz Marcia Goncalves. Foto: Le Spezani Photography

Para o profissional que nao quer um cargo de lideranca, o primeiro passo, segundo os especialistas, é
buscar o autoconhecimento, por mentorias, capacitacao e pelo processo terapéutico. Ganhar
consciéncia sobre as razoes pelas quais uma pessoa nao quer ser lider e de onde essas preocupacoes
vém ajuda a entender se elas sao reais e se ha algo que possa ser feito para reduzi-las.

No caso de quem passou por esse processo e tem certeza de que realmente nao quer liderar uma equipe,
os especialistas aconselham a ser honesto com a empresa e com o lider direto, mas também é
importante, primeiro, entender se a cultura empresarial daquele ambiente permite que o colaborador
fale sobre isso.

“E bom fazer uma andlise para entender se tem espaco naquela empresa para crescer como especialista,
no nivel técnico, sem se tornar lider. Talvez, até caiba a pergunta para o lider direto, deixando claro que
quer continuar crescendo como especialista na organiza¢cdo, mas sem necessariamente ter uma equipe
abaixo”, aconselha Mario.

CarreiraemY

Do ponto de vista das empresas, ha um leque de possibilidades, que comeca por oferecer a
oportunidade de carreira em Y — modelo de plano de carreira em que o funcionario, além de ter a opcao
de crescer para cargos de gestao, também pode ascender para cargos técnicos e de especialista.

Com isso em mente, a MAG Seguros, empresa em que Thiara Lima (que aparece no inicio desta
reportagem) trabalha, criou dois programas de desenvolvimento profissional. O primeiro é focado nas
pessoas que tém vontade de liderar, mas ainda nao tiveram essa experiéncia. O outro é focado na
segunda bifurcacao da carreira em Y, as pessoas que nao querem ser lider, mas querem crescer
profissionalmente como especialistas.
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“O mercado foi evoluindo do modelo de carreira linear, de que as pessoas s6 iam crescendo ao atingir
cargos de lideranca. A gente passa a ver que a evolucao é a carreira em Y. Quem nao tem vontade de
seguir numa carreira de gestao de pessoas, pode seguir numa carreira mais técnica, de especialista. O
profissional especialista precisa saber que ele também ¢é vital para a empresa. Imagina se todo mundo
nas empresas fosse lideranca?”, diz Vanessa Joannou, gerente de atracao de talentos e carreira.

Para Thiara, o principal beneficio é poder ter op¢oes e até mesmo mudar de ideia 14 na frente. “Nao
quer dizer que por ter uma carreira em Y a pessoa nao quer a lideranca, muitas vezes ela nao tem a

vocacao ou naquele momento nao esta preparada para isso”, diz.
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